Helen House, viibec prvni détsky hospic na svété, vznikl
roku 1982 v Oxfordu. Zalozila jej zdravotni a fadova sestra
Frances Dominica, kterd je od té doby povaZovéana za
iniciatorku a viid¢i osobnost détského hospicového hnuti.

V kvétnu roku 1992 pfijala Sestra Frances Dominica nase
pozvani k navstéve tehdy jesté Cerstvé postsocialistického
Ceskoslovenska a spolu s prvnim provoznim Feditelem
Helen House, panem Michaelem Garsidem, ptijela pred-
nasSet na 1. mezinarodni konferenci o hospicich, ktera se
konala ve Zlenicich na Sazavé.

Text jeji prednésky jsme se po letech rozhodli znovu vydat
— je totiZ cennym svédectvim o myslenkach, jez staly v po-
zadi celého konceptu détského hospice, o pohnutkach,
které vedly k jeho vzniku, o principech, na nichZ je zaloZen,
a o0 tcelu, jemuz by mél détsky hospic slouZit.

Od chvile, kdy se “velké ¢ervené dvetre” détského hospice
Helen House poprvé oteviely rodindim s nemocnymi
détmi, zanedlouho uplyne ¢tyticet let. Za tu dobu se
v oblasti paliativni péée o déti mnohé zmeénilo: téma vazné
nemoci uz davno piestalo byt tabu a détska hospicova péée
zacala nabyvat riznych podob, z nichZ nékteré se svému
pivodnimu ptredobrazu v mnohém vzdaluji. I proto je
dnes dobré se zastavit, zamyslet a pokorné ohlédnout
zpatky ke kofentim.
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HELEN HOUSE

Sestra Frances Dominica je zakladatelkou pruniho détského hospice
v Britanii i ve svété viibec, Helen House v Oxfordu. Dum dostal své
jméno podle hol¢icky Helenky, s niz — a s jejimiZ rodici —, se Sestra
Frances Dominica pied lety seznamila. Svou piednasku, pronesenou
na I. mezinarodni konferenci o hospicich (Zlenice 19. — 20. 5. 1992),
zacala vzpomindnim na to, jak cela myslenka na vybudovant hospice

pro déti vlastné vznikla:

Tydny Helenciny nemoci ubihaly, a ja jsem zacala byt znepokojena
tim, jak jsou jeji rodice vyéerpani: byly noci, kdy viibec nesli spat.
Tatinek zacal znovu chodit do prace a maminka méla kromé Helenky
jesté malé miminko, o néZ se musela starat. Jednoho dne jsem si tedy

dodala odvahy a zeptala se jich, zda mi divéiuji natolik, aby mi doka-
zali Helenku ¢as od ¢asu svérit — a tak to vlastné vSechno zacalo.

Jeji postylku jsme vzdycky dali do mého pokoje v konventu a ona
k nam obcas prichazivala na par noci — jeji rodice se tak mohli trosku
vyspat, mohli se vic vénovat i svému miminku a viibec délat véci, které
se délat nedaly, kdyZ se bez ustani museli starat o Helenku; mohli si,
jak se ¥1ka, dobit své vlastni baterie. Rikali mi, Ze nebudou potiebovat,
aby se mnou Helenka ziistavala néjak ¢asto — ale bylo pro né dilezité
védét, Ze je n€ékdo, kdo ma Helenku také rad, kdo ji ma rad jako ¢lovéka
— a to jim pomahalo prestat ty dlouhé tydny a mésice, kdy se o ni sta-
rali, kdy ji opecovavali.

Jednou, kdyZ byla Helenka zrovna u mne, mé napadlo, jestli by néco
takového nepfislo vhod také jinym rodindm s vdzné nemocnymi détmi.
Kdyz jsme o tom premysleli, citili jsme, Ze to, co délame, je jen véci
pratelstvi, upfimného pfatelstvi nabidnutého vazné nemocné holcicce
a jeji rodiné, a zajimalo nés, jestli by se takové zvlastni pratelstvi dalo
rozsifit i na jiné nemocné déti a jejich rodiny. A dnesni Helen House
neni ni¢im jinym, nez pravé timhle. Helencini rodi¢e byli pfi planovani
domu velmi dileziti — praveé oni velmi trvali na tom, aby Helen House
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byl maly: fikali, Ze bychom tam nikdy neméli mit vic nezZ osm nemoc-
nych déti naraz, ze by dim mél pfipominat domov, ne nemocnici, a Ze
by mél vychazet détem vstiic, byt pratelsky a vlastné obycejny.

Neni tieba, abych tu vykladala historii "hospice movement", hnuti za
vznik hospicti. Rdda bych ale promluvila o samotném slové "hospic".
V ptivodnim vyznamu jde o "misto nabizejici odpocinek a osvézZeni t€m,
kdo jsou na cesté€". Samoziejmé, Ze tim tenkrat byli minéni poutnici —
ale myslim, Ze to lze vztahnout i na v§echny, jimz slouzi hospice dnesni.
I tito lidé jsou na cesté a to, co jim nabizime, je, jak doufam, prave
odpocinek a osvézeni. A chtéla bych zminit jesté jinou dilezitou véc —
budova, diim, miiZe byt jisté velice uzite¢n4, ale mnohem diileZitéjsi je
filosofie v pozadi toho domu, filosofie, kterou miizeme napliiovat kde-
koli, kde je nemocné dité a jeho rodina. TakZe je svym zptisobem jedno,
zda je to v nemocnici, v néjaké specialni §kole, doma — kdekoli jsou ne-
mocné déti, miZe tahle filosofie pécée najit své misto.

Jakmile vstoupime do kontaktu s néjakym ditétem, které pobyva
doma, a s jeho rodinou, snazime se, aby vyuzivali vSechny uzite¢né
a dostupné mistni sluzby — pokud jim vyhovuji. Casto jsme se setkali
s rodinami, které pecovaly o nemocné dité, ¢i déti, po velice dlouhou
dobu — aniz si pfitom uvédomili, Ze existuji sluzby, které jim tieba
umozni néco z toho, co by si préli. A takovym rodinam pak fikdme:
"Jsme tady, v Oxfordu. Kdybyste k ndm nékdy chtéli na ¢as piijet, dejte
nam veédét."

Rozdil mezi Helenc¢inymi tehdej$imi navstévami u mne a mezi Helen
House je hlavné v tom, Ze do Helen House mtze, pokud chce, prijet
cela rodina. Pro mnoho rodin je to naprosto zasadni. Néktefi rodice
nam Fikali, Ze kdyz jim predtim n€kdo jiny nabizel, Ze se o jejich ne-
mocné dité postara, vzdy to bylo pod tou podminkou, Ze do jeho péce
prejde samotné décko — to pro né bylo nepiijatelné, a proto podobné
nabidky odmitli. Néktefi rodice své dité nedoprovazeji — je to ale jejich
svobodné rozhodnuti; a pokud s nemocnym ditétem chtéji prijit zdravi
sourozenci, mohou. Pobyt v naS§em domé se tedy miiZe stat témér
rodinnou dovolenou.
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KdyZ jsme zaéinali, domnivali jsme se, Ze o tom, kdo k nam pfijde nebo
nepfiijde, budou vzdy rozhodovat rodice. V né€kolika pripadech tomu
ovSem bylo docela jinak. Jeden jedenactilety chlapec s cystickou fibro-
zou u nas dvakrat pobyval se svymi rodi¢i. Pak jednou zatelefonoval
z domova a povida: "Promirnite, velmi se omlouvam, Ze vas obtézuji, ale
pohadal jsem se s rodi¢i a doma se nudim. Mohli byste mi na pristi
tyden zamluvit jeden pokoj v Helen House, prosim? Rodice s sebou
mit nebudu." Po domluveé s jeho rodici jsme to tak opravdu udélali. Oni
sice trochu véhali, ale chlapec trval na svém. Kdyz rodice chlapce pii-
vezli, fekli nam, Ze syn toho o své nemoci moc nevi a Ze nic netusi ani
o budoucnosti, jizZ ma pred sebou. "Chceme, aby nic nevédél," rekli.
Odpovédéli jsme jim: "Slibujeme vam, Ze tu na sebe nenavle¢eme
sesterské uniformy, neodvedeme ho do pokoje a nebudeme mu fikat
"Tak, a ted ti musime povédét néco velice vazného." Ale pokud se nas
bude sam na néco ptat, pak mame v Helen House jedno pravidlo — a je
to jediné pravidlo, které nikdo nesmi porusit — netfikame lez, nic ne-
predstirame a neklameme; a to af mluvime s ditétem, s dospélym,
s kymkoli." Chlapec tedy zaméaval rodi¢im na rozlouéenou (na nas
vkus az ptili§ radostné) a pak se pridruzil k jedné Zené z naseho tymu
a fekl ji: "Mam cystickou fibrézu a nevypada to se mnou nijak dobfte.
Pristi rok touhle dobou uZ nejspis budu mrtvy. Jaké to bude?" Rodice
o néfem takovém neméli ani ponéti. A pfitom v jejich vzajemném
vztahu nebylo nic vaznéj$iho v neporadku. Chlapec chtél v Helen
House byt sam, protoZe doma vidél, jak se jeho bratr i kamaradi po-
malu osamostatiiuji, jak jsou ¢im dal nezavislejsi, zatimco jej jeho
nemoc naopak €ini stale vice zavislym. A tak k nam tedy chtél prijit
sam, chtél alespon v nécem projevit svou samostatnost. Ale myslim, Ze
si zaroven chtél také promluvit s lidmi, ktefi jsou mu vzdalenéjsi nez
jeho rodice a sourozenci, promluvit si s nimi o vécech, které ho opravdu
zajimaly a trapily. Rekl: "Kdyz o své nemoci zaénu mluvit s mamou
nebo s tatou, bud'to se rozplacou, nebo nastvou." Potieboval nékoho,
kdo by védél o tom, co mu je, a kdo by zaroven ve vztahu k nému byl
zcela upfimny. Chtél slySet struénou a jasnou odpovéd — a nevadilo
mu, jako ostatné Zadnému jinému ditéti, které znam, kdyz jedina
poctiva odpovéd znéla: "Nevim." "Nerozumim tomu." Pravé tady,
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pravé v tomhle byva tak casto ukryto jadro véci. I takovahle odpovéd
skryva ujisténi o tom, Ze jsme pratelé, ujisténi o tom, Ze kdyz nadejde
¢as umfit, udélame vsechno, aby mohla byt cel4 rodina pohromadé
a aby zbyvajici ¢as byl pokud mozno prost bolesti a tizkosti.

Mezi jednotlivimi navStévami hodné spoléhame i na kontakt po tele-
fonu. Nasi "spadovou oblasti" je oficialné cela Velka Britanie, takze by
bylo dost obtiZzné néjak pravidelné navstévovat rodiny doma: nékteré
déti k nam jezdi ze vzdélenosti dvou set az tii set mil. Myslim ale, Ze je
dilezité, aby nékdo z naseho tymu alespon obcas néjakou rodinu
navstivil, aby pfijimal nabizenou pohostinnost. I kdyZ jde o jediny Salek
kavy, myslim si, Ze to proméni cely vzajemny vztah — protoze ted zase
my viditelné pfijimame néco od nich.
J

Na tombhle diapozitivu jsou nejdileZitéjsi slova napsana dole: "... uznat
odbornost a kompetentnost rodiny v péci o vlastni dité a podporovat
ji v jeji piirozené roli". Cas od ¢asu mivam tu éest prednéset na setka-
nich rtiznych svépomocnych skupin — a pti kazdém takovém setkani
vidycky vyjdou najevo pocity ur¢ité zloby, rozhoiceni. Rodice, jeden
jako druhy, fikavaji: "Mne nikdo neposloucha." Je velice, velice diile-
zité, abychom si my vSichni, kdo néjak pracujeme s nemocnymi lidmi
a jejich rodinami, uvédomovali, Ze skute¢nym odbornikem na péci
o vlastni dité je pravé rodina, ne my. A my rodiné musime naslouchat.
Jedné rodiny, ktera k nam prisla poprvé, jsme se zeptali, s kolika riz-
nymi sluzbami ptisli béhem doby, kdy byly jejich déti nemocné, do
styku. Nebof — jak vysvétlim pozd€ji — jenom asi 29 procent déti, které
piichézeji do Helen House, trpi rakovinou nebo leukémii. Rada ostat-
nich miva tieba relativné vzacna geneticka onemocnéni, a tak se stava,
Ze v mnoha rodinach maji tfeba dvé, tfi i ¢tyfi déti zasaZené nemoci,
kazdé v jiném stadiu. Proto se takové rodiny ptame, s kolika podpir-
nymi sluzbami ptisli b€hem let do kontaktu. Ona maminka, o niz chci
mluvit, jich napocitala asi dvacet, potom toho nechala. Bylo jich vic,
ale u dvacitky prestala pocitat. A nakonec — aniz by si pfitom néjak sté-
Zovala — Fekla, Ze si mysli, Ze ani v jedné z téch sluZeb ji doopravdy ne-
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naslouchali. A v centru nasi péce je prave uznani faktu, Ze rodina je tim
nejlep$im odbornikem na péci o své déti. Nikdo nezna nemocné dité
tak, jako jeho rodice. Nikdo ho nema tak rad, jako jeho rodice. Nikdo
jiny nevidi ony drobné, nepatrné znamky toho, Ze je néco v neporadku,
nikdo jiny nevi, jak to Spatné zase napravit. A my jsme pofad, porad,
pofad, po vSechen zbyvajici cas, jen zaky. Pofad se od nich mtizeme
ucit, ba dokonce se uc¢it musime, mame-li byt schopni néco uzite¢ného
rodiné nabidnout. A cile naseho snaZeni v pééi o vaZzné nemocné déti
museji jit bok po boku se snazenim rodiny. Velice mé potésilo, kdyz
zde dnes rano padlo slovo "companion”, spole¢nik. Toto anglické slovo
pochazi z latinského com panis, délit se o chléb. Byt po boku, nablizku
— prosté a obycejné —, nemusime na to byt Zadnymi odborniky, ba ani
nemusime predstirat, Ze jsme odborniky. Jdeme prosté po boku jiného
cloveka, po boku svého blizniho. Kdyz jsme do Helen House vybirali
ptvodni persondl, zajimaly nas takové véci, jako vzdélani, kvalifikace
¢i zkuSenosti, teprve az na druhém misté. Byly podruzné v porovnéni
s tim, zda jde o nékoho, kdo je v pravém slova smyslu ¢lovékem, kdo
se neboji dat najevo, co citi, a koho nepoplasi, kdyz pied nim také ne-
mocny ¢lovék nebo jeho rodina vyjadii své pocity — aby jim opravdu
mohl byt po boku a nabizet jim pratelstvi, podporu, a také praktickou
pomoc v pribéhu chronické faze nemoci. U mnoha nasich rodin se ne-
jednalo o zalezitost nékolika dni, tydni ¢i mésicti, ale o nemoci, jez sice
ohrozuji zivot, ale zvolna postupuji cel4 1éta.

Je diilezité, abychom mysleli na to, Ze rodina za¢ina prozivat ztratu
a zarmutek okamzikem sdéleni diagnozy. V té chvili je jakoby ztracena
jejich spolecna budoucnost v té podobé, v jaké ji planovali, jak si ji
predstavovali. Rtizni ¢lenové rodiny proZzivaji sviij zarmutek rzné,
rizné jej i davaji najevo. A rovnéz dité — pokud si situaci uvédomuje —
proziva smutek z bliZici se smrti. Snazime se byt v této dobé rodinam
nablizku: v ¢ase smrti — i pak, béhem nésledujicich dnti. Snazime se
jim pomoci také v tom, aby se rozhodli, kde chtéji stravit posledni dny
Zivota ditéte. Castokrat to byva doma — nékdy jsme schopni vyslat ¢lo-

véka z naseho tymu, aby ony posledni dny a posledni noci Zil spole¢né
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srodinou v jejich domacnosti, pakliZe to je to, co by si ptali. Nékdy dité
umi'e v nemocnici nebo ve specialni $kole, kterou navstévuje. Ale nékdy
se rodina rozhodne pro navrat do Helen House, a zase — nejsou to
vzdycky rodice, kdo takové rozhodnuti uéini. Pomérné ¢asto se setka-
vame s tim, Ze o misté své smrti rozhodne samo dité. Vzpominam si
na jedno sedmileté dévéatko s neuroblastomem - to tfi tydny pred
koncem svého Zivota feklo: "UZ je ¢as, abychom se vratili do Helen
House." A tak prijeli — ona, jeji rodice, jeji bratr-dvojce, a jesté iplné
mal4 sestiicka. A vSichni spole¢né prozili ty posledni tfi tydny v Helen
House. Téhle hol¢ic¢ce, podobné jako mnoha jinym détem, velmi, velmi
leZela na srdci rodina, to, aby jejim blizkym bylo dobre. VSimli jsme si,
Ze Castokrat byvaji rodinné role jakoby obracené a dité€ zacne chranit
a "drzet" svého rodice. .
gt O

Velmi dobfe si vzpominam na jeden pi¥ibéh z ranych let Helen House.
Tenkrat u nés nihle umftel asi desetimésic¢ni chlapecek. Maminka byla
u néj a byl krasny podzimni den. Nékolik okamziki po jeho smrti jej
vzala a odnesla do tichého, odlehlého a skrytého kouta zahrady. Tam
se posadila s jeho télickem v naruci, a snad hodinu povidala a plakala.
Potom se s nim vratila do jejich pokoje, lehla si na postel a asi dvé ho-
diny spala, jeho télicko porad pfivinuté k sobé. Teprve potom, po
téchto tiech hodinach, byla pfipravena jej umyt a prevliéknout do ma-
linkych Satd, které mu pro ten Gcel sama vybrala. Tatinek ho pak pre-
nesl do malé mistnosti, kterou v Helen House mame — vypada jako
loznice, ale je velmi chladn4, tak, aby v ni télo mohlo leZet az do po-
hibu. V onéch dnech pfed pohibem se tam rodi¢e znovu a znovu vraceli
— aby byli u néj, aby s nim mluvili, aby mléeli, aby plakali. Zas a znovu
zvedali jeho télicko z postylky, ohromeni izasem nad jeho bytim, za-
hlceni nezmérnosti své ztraty. Zanedlouho po tom, co chlapecek umfel,
tatinek fekl: "Podivej! Usmiva se. Vypada to, Ze jeho nemoc odesla."
O dva dny pozdé€ji rodice fekli: "Zmeénil se. Néco je pryc. Tohle uz je
jen prazdna skotfapka." Snad jim tak priroda néjakym zptisobem po-
mohla pochopit, uvédomit si, Ze to, co oZivovalo télo jejich chlapce, je
pry¢. Ona skotapka, télicko, pro né dal bylo cenné a vzacné. Ale to, co
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télu davalo Zivot — at uz to je cokoli —, bylo pry¢. Mnoha "nasim" rodi-
nam pomaha pfirovnani ke kukle a motylu, zvlasté, pokud jejich dité
mélo potiZe s pohybem, pokud bylo postiZené. Pfedstava, Zze motyl
vylétne, a kukla zdistadva. Oni méli radi kuklu, to, co znali, byla kukla.
Ale ted uz neni kukly zapotiebi. Motyl z ni vystoupil, roztahl sva kiidla
a odlétl pry¢: volny a svobodny.

Jeden jedenactilety chlapec, ktery u nas nékolikrat pobyval, mél
0 Zivoté a smrti svou vlastni predstavu. Jednou mi fekl: "Kdyz jsem byl
maly, fekla mi mdma o moji nemoci a o takovych vécech. fikala mi, ze
bych mohl i umf¥it. Kdyz mi to poprvé fekla, mél jsem trochu strach,
ale ted’ uZ se viibec nebojim. Pfedstavuji si svoje télo jako odraz mé
samotného. Podle néj mé muizete poznavat. Ale aZz umiu, necham svijj
odraz za sebou — a on uvadne, protoZe uz ho nebudu potirebovat. Ale
opravdovy ja neumiu. Opravdovy ja ptijdu jinam — a tam to bude velice
zvlastni." A mél také velmi urcité predstavy o tom, jak to tam nékde
bude vypadat: "AZ umiu, bude u mé stat JeZis, s otevienou naruci, bude
na mne ¢ekat, aby mé odvedl ke svému Otci. Jen si pfedstavte to GZasné
vzruSeni, aZ ho poprvé uvidim."

b
%

Rodice si ¢asto mysli, Ze pohieb je néco, z ¢eho je potfeba mit strach.
My se snazime jim pomoci, aby vidéli, Ze pravé v téhle dobé mohou pro
své dité néco velmi dilezitého ud€lat. Mohou cely obfad uzpiisobit
svému ditéti na miru. Mohou vybrat hudbu. Vybrat pasaz, ktera se pii
obfadu bude ¢ist. Mohou si vybrat duchovniho. A pohieb nemusi byt
strasny, miize byt krasny. Castokrat z obfadu poridime zvukovou na-
hravku — a dodate¢né o tom fekneme rodi¢im. MoZna, Ze si ji nikdy
nebudou chtit poslechnout, v mnoha pripadech ale ano. Potom je také
varujeme pied tim, Ze po Case se k nim mnozi lidé mohou zacit chovat
divné. Zpocatku jim fada lidi bude nabizet mnoZstvi praktickych rad,
pomoc i podporu. Ale doma, po takovych Sesti tydnech, si lidé okolo
zactnou myslet, Ze uz byste se pomalu mohli za¢it vracet k normalnimu
zivotu. Vzdycky budu vdééné jednomu tatinkovi, ktery mi vypravél

Yevs v

o svych pocitech: "Druhy rok zarmutku je jesté bolestnéjsi, nez prvni.
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V tietim roce se tfeba nékdy rano probudite a napadne vas: “Ten Zivot
precejen ma néjaky smysl. Jsou véci, které bych dneska rad udélal.’
Nebo: ‘Véera mé néco bavilo.” A obéas pocitite jakysi zachvév viny, kdyz
si uvédomite, Ze se do vaseho Zivota zvolna za¢ina vracet radost a po-
téSeni, ptipada vam to jako zrada na ditéti, které umielo. A celou tu
dobu vam bude neustale nékdo davat dobré rady: ‘Prestéhujte se’,
‘Smutné vzpominky nechte minulosti.’ Ja ale véfim, Ze pro mnoho lidi
je dulezité, aby zlistali tam, kde jsou, a kam se vaZi jejich vzpominky —
aby se s nimi, jakkoli bolestné, mohli vyrovnat. Lidé budou fikat: ‘Jste
mladi, méjte dalsi dité.” MizZete mit tfeba 24 dalSich déti, ale zadné
vam nikdy nenahradi to, které jste ztratili. Lidé budou fikat: ‘To pfe-
konéte. To pieboli.’ I kdybyste Zili 95 let, smrt svého ditéte prekonat
nemizete. MiiZete jen doufat, Ze si pfivyknete na jiny zptsob Ziti — na
zZivot, kdy uz své dité nemaéte zivé vedle sebe.” Tolik, tolik "dobrych
rad". Tolik naléhani ze strany vSemozZnjch profesionéld, abyste zacali
s "pozitivnimi ¢iny" diiv, nez jste toho vnitiné schopni. Sestra, ktera
prichézi — tyden co tyden — do rodiny, jiZ toho roku zemftely dveé
déti, a fika rodi¢tim: "UzZ jste dali pry¢ vSechny hracky a obleéeni? Uz
jste jinak zatidili pokojicek? Vy se s tim musite vyrovnat." To ale neni
jeji starost; ani ji, ani nikomu jinému neni nic do toho, kdy a jaké pro-
vedou rodi¢e zmény. Znepokojovalo by mé, kdyby 15 let po smrti ditéte
stale doma udrZovali jeho pokojic¢ek jako jakousi nedotknutelnou sva-
tyni. Znepokojovalo by mé to stejné, jako kdyZ jsem se doslechla o pra-
rodicich, ktefi se téhoZ dne, kdy dit€ v nemocnici umfelo, vypravili
k nému domi, do bytu jeho rodi¢t, a cely ten byt zbavili vSeho, co dité
néjak pripominalo. Oba takové extrémy jsou hodny stejného znepoko-
jeni. Ale vSechno, co je mezi témito dvéma krajnostmi, je dle mého
soudu pouze zélezitosti téch, kdo méli k zemfelému ditéti nejbliz.
Rodina, ktera ztratila dité, nechce Zddné dobré rady. Co snad chce, jsou
obycejni pratelé, ktefi je prosté nechaji truchlit, ktef je nechaji reago-
vat na ztratu a vyjadfovat smutek po svém. A Zadni dva lidé na svété
neprozivaji zarmutek stejné. VZdycky je to jiné, at je vzajemny vztah
mezi nimi sebetésnéjsi.




Helen House

A jak je poziistalym sourozenctim? VSichni dospéli mluvi o ditéti, které
umfielo, jako kdyby bylo malem svaté. O détech, které ziji, nemluvi jako
o svatych nikdo. Nékdy se jim miZe zacit honit hlavou tfeba tohle:
"VSichni si vlastné pteji, abych taky umfel. Jsem pro n€ az na druhém
misté." Velmi éasto je za¢inaji podobné myslenky napadat i béhem
nemoci, protoZe pozornost vSech dospélych se soustfed’uje na nemocné
dité — kdyz zZije, i kdyz tfeba umfe. Pfizpisobovani se novym rodinnym
vztahtim tedy pFin4$i mnoho, mnoho starosti. Ale ti, kdo se snazi
poziistalym rodinam pomoci, si piedev§im museji uvédomovat, ze
zarmutek neni néjakou dusSevni poruchou nebo psychiatrickym one-
mocnénim. Je to pfirozena reakce na ztratu. A zptisob, jakym my sami
instinktivné reagujeme, je pravé pro nas spravny. Nikdo by nemél ni-
komu jinému radit, jak na to. Nasi jedinou tilohou je stat pobliz — byt
nablizku — tak dlouho, dokud o to ten druhy stoji. Rodina prvniho
ditéte, které v Helen House umfelo téméf pied deseti lety, se k ndm

obcas ptijede podivat — protoze si chtéji o svém ditéti popovidat.

Na Helen House se miize obrétit prakticky kdokoli. Dilezité je jen to,
zda dité ma progresivni, Zivot ohrozujici nemoc, a zda si pobyt v Helen
House rodina pteje.

Z4dosti prich4zeji z celé Britanie, ale v sou¢asnosti uZ v nasi zemi exis-
tuje i pét dalsich détskych hospicti (stav odpovida roku 1992, dnes jde
o ¢islo néekolikanasobné vyssi — pozn. vyd.). Abych vam umoznila udé-
lat si obrazek o tom, s jakymi chorobami k nam déti prichéazeji — v fadé
pfipadi jde o degenerativni onemocnéni centrdlniho nervového
systému, MPS (mukopolysacharid6za), neuromuskularni onemocnén,
mnohé déti trpi dystrofiemi, metabolickymi poruchami, novotvary
a nékdy i vrozenymi chorobami. U zna¢ného poétu rodin jde o nemoci
tak vzacné, Ze musime i nékterym lékarim vysvétlovat, o jakou nemoc
jde a v ¢em spociva terapie. V celé zemi jsou tfeba jen tii nebo ¢tyii déti
s toutéz diagndzou. A to jen posiluje pocit izolace a osaméni.

A na tomhle obrazku vidite nas tym — neni nijak zvlast dilezité, jakou
ma kdo kvalifikaci — protoze kdyz ptijde do sluzby, bude prosté pii-
fazen k nékteré rodin€. Pak je vlastné jedno, jestli jste fyzioterapeut,
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socialni pracovnik, nebo sestfic¢ka. Pro tuhle sluzbu je vasi zodpovéd-
nosti tohle dité, tahle rodina... Ale kdyz je tfeba, samoziejmé se o svou
odbornost podélite.

Jde-li o prvni navstévu, zpravidla k ndm nepfijimame déti starsi 16 let.
Ale protoZe jsme si sva pravidla stanovili sami, myslime si, Ze je také
muzeme obcas porusovat. Nékdy k nam tedy prichazeji i déti o néco
starsi. Jakmile k nam ale uz nékdo zacal jezdit, nikdy kwviili véku ne-
fekneme ne. Nejstar§imu ditéti, které ted Helen House navstévuje, je
pétadvacet. Uz to vlastné neni dité, ale cela rodina ma za to, Ze Helen
House je pro né pro vSechny tim nejvhodnéjsim mistem. (V roce 2004
byl pii Helen House otevien samostatny ditm, Douglas House, urc¢eny
vyhradné mladym dospélym, a to aZ do 39 let véku — pozn. vyd.)

Tady je jedna clenka naseho tymu (fenka Tish), kterou jsme zatim
opomnéli zminit — na vyplatni listinu se dostala vlednu 1983, par mé-
sicti poté, co jsme Helen House otevieli. Je velice diilezita, jak uvidite
pozdéji. Abyste v§ak neméli zbyte¢né obavy — spraveem je nékdo jiny,
tady Mike, ktery tu dnes sedi s nami.

Spoluzakladatel

a soucasné pruni
provozni feditel hospice
Helen House, Michael
Garside, na snimku

s legendarni fenkou
Tish, tichou a trpélivou
spole¢nici mnoha déti

a rodici.

Fotografie z publikace
“Behind the big red
door. The story of Helen
House”, kterou hospic
vydal k 25. vyroéi svého
zaloZent.

Helen House stoji v Oxfordu a postaven byl podle nasich predstav.
Méme veliké §tésti v tom, Ze v sobé spojuje to nejlepsi z obou svéth —
ze svéta mezi lidmi a ze svéta v soukromi: takika za humny je rus$né
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obchodni stfedisko, v némz najdete vSechny "nezbytnosti", které déti
o prazdninach obvykle potfebuji, jako prodejnu smazenych ryb
a hranolkd, videoptijcovnu a restauraci McDonald's, ale dim p¥itom
ma i velkou a krasnou zahradu.

Tenhle chlapec se prave vraci, jesté s jednim ditétem a s jednou ¢lenkou
tymu, z mistni videoptijcovny. Kdyz pfisli, vypadali oba velmi nahné-
vané. Ptala jsem se jich, co se stalo, a ten tfinactilety hoch odpoveédél:
"Chtél jsem piijcit jeden krvak. A ona ndm to nedovolila." Jedenactilety
kluk povida: "Ja krvaky neméam rad, me se libi sex, ale ona ndm nedo-
volila vzit ani ten."

A tady je zahrada. Tambhle za témi narcisy je zase vidét naSe fenka Tish.
Vétsina domu je jednoposchod’'ova — budova se staci a z jedné strany
jakoby lemuje zahradu. V patie jsou mistnosti pro ubytovani rodic¢d.
Rodice ovSem mohou stile ziistat se svymi détmi — jen pokud chté&ji
byt sami, mohou jit do patra.

Takhle vypada vstup do Helen House. Ten vysavac se jmenuje Henry.

A tohle je sestra jednoho dévéatka s leukémii — pomahala nam s akli-
dem.

Tenhle chlapec nemél hlavni plicni tepnu, dozil se 12 let. Za nim vidite
jeho sestricku, doprovazela ho pii kazdé navstévé. Prijeli k nAm mno-
hokrat. Nékteré déti u nas za tu dobu, co je Helen House otevien, byly
jen jednou nebo dvakrat. Jiné ptijely Sedesat-, sedmdesat-, i osmde-
satkrat. Po celou tu dobu jejich nemoc zvolna postupovala.

V angli¢tiné mame takovy opis, eufemismus, pro smrt — fikame, ze
nékdo zesnul, usnul, Ze spi. Tenhle chlapec zaslechl nékoho, jak hovoii
o smrti a pouziva pfitom pravé slov oznacujicich spanek — a posledni
tri roky svého Zivota pak trpél tipornou nespavosti. Myslim, Ze to je
varovani pred pouzivanim eufemismi. Je lepsi pouzivat spravnych slov
na spravném misté.

Mnoho nemocnych déti netrpi jen fyzickym postiZenim, ale ¢asto byva
narusen i jejich intelekt. Zna¢na ¢ast déti, které prichazeji do Helen
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House, si tak zfejmeé neni plné védoma ani svého soucasného stavu,
ani mozné budouci perspektivy.

A tohle je nase kuchyné. Mame velkou kuchyni, na jednom konci
vaiime a na druhém jime. Nékteré déti velice rady pomahaji s varenim.
Svym zptisobem je to nejdilezitéjsi misto celého domu. Druhy konec
mistnosti, ten, kde se ji — tam méame velky kulaty stil a u néj jime
v§ichni spole¢né — rodice, déti i personal. Kazdé jidlo je takovou
"rodinnou udélosti".

Zena, kterou ted pravé vidite na obrazku, patii k naSemu tymu, a stejné
jako vSichni ostatni, ani ona nenosi uniformu. Mame za to, Ze nenosit
uniformu je mimotfadné dileZité. Jednou k nam pfisla jedna hol¢icka
— meéla za sebou étyfi roky 1éceni v nemocnici a jeji maminka ndm
fekla, Ze kdykoli k nim do pokoje vstoupil nékdo v bilém plasti nebo
v sesterské uniformé, holcicka se prosté vypla, jako kdyz otodite vypi-
nacem — Zadna komunikace, Zadny Zivot, nic. To vS§echno kviili uni-
formé a kviili tomu, Ze pro ni uniforma ztélesniovala tézkou a nékdy
bolestivou terapii a nepratelské prosttedi. Nebot nemocnice je — at se
sebevic snazime, aby tomu tak nebylo — prostfedim, které je pro déti
nepratelské.

2N 2

Tady vidite nas jidelni sttil a tohle je jedna rodina, ktera s nami piijela
pobyt uz nékolikrat.

Za okamzik uvidite nas$i hernu, s vyhledem do zahrady — néktefi
z dospélych jsou rodice, néktefi patii k personalu, byva obcas tézké
je od sebe odlisit. Rodice radi prichéazeji a povidaji si — nejen s nami,
ale také mezi sebou navzajem. Oni mohou jeden druhému ¥ici: "J4 vim,
jak se citite. Ja vim, jak vam je." Ja to nikomu z nich fici nemohu,
protoZe ja nevim, jaké to je. Oni mohou spole¢né sdilet mnoho véci,
protoze vSichni prozivaji podobnou tragédii.

Citime, Ze je mimofadné dilezité, aby sourozenci, bratfi a sestry, byli
v kazdé fazi zapojeni do vSeho déni. U nas v Britanii maji lidé sklon
myslet si, Ze pro sourozence, a zvlasté pro ty mensi, je méné bolestivé
byt jaksi vné toho, ¢im se rodina trapi — Ze je pro né lepsi byt u babicky,
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u pratel, zkratka nékde jinde... Mame ovSem zkuSenost, Ze v konecném
dtsledku je prave tohle pro déti horsi. Je horsi byt vydélen, vyloucen...
A doba smutku a styskani je pak také daleko tézsi — bratfi¢ek nebo
sestticka budou citit, Ze se pied nimi néco skryva, Ze je néco, na ¢em
nesméji byt Gicastni. Jsem presvédéena, Ze pamét Zivena jen fantasii,
predstavami, je mnohem krutéjsi, nezli pamét skute¢n4, nezli oprav-
dové vzpominky. S témi se totiz d4 néco délat, da se s nimi dal pracovat.
Ale takové vzpominky, které vznikly spi$ z pfedstav a domnének, se
postupem ¢asu naopak stavaji ¢im dél strasnéjsi a hriiznéjsi.

Dva dospivajici ve spolecném rozhovoru. Vérim, Ze malé déti maji
zvlastni dar zit v pfitomné chvili. NeZit véerejSkem ani zittkem, ale
dneskem. A to je poZehnani. Ale starsi déti uz tuhle schopnost nemaji.
Mnozi z chlapcti trpi svalovou dystrofii. Jejich téla jsou postiZena, ale
jejich myslenky se doslova Zenou tryskem. Oni pfesné védi, jak jsou na
tom — vidéli, jak na tom byli jejich pratelé, u nichz nemoc byla o sté-
dium napfted —, védi, jak nemoc zasahne i je. Velmi ¢asto dokonce védi
ito, kdy umiou. Nékdy nam dokonce davaji i instrukce, co pak — jeden
chlapec, ktery mél svalovou dystrofii, nam tieba fekl: "AZ umiu, chci,
abyste moje télo spalili. Ale tam, kde uloZite popel, postavte nahrobni
kamen, protoZe moje maminka bude potfebovat mit misto, kam by
mohla chodit, kam nosit kvétiny." Déti ¢asto zvlaStnim zptisobem mysli

i na dobu, kdy tu uz nebudou, chtéj’ice ji uleh¢it svym rodindm.
K tomuhle obrazku se vaze hezky ptibéh. Mame jednoho lékate, ktery
dostal Sestimési¢ni tviir¢i dovolenou, tzv. sabbatical, a zeptal se nas,
zda by na tu dobu nemohl piijit pracovat do Helen House — ale ne jako
doktor, ale jako normalni ¢len tymu. To znamenalo, Ze bude koupat
déti, prebalovat je, Ze bude pomahat s krmenim, Ze ob¢as nékoho
vezme na hranolky a smazZenou rybu, Ze svym dilem vypomiiZe pfi
vareni i pfi Gklidu zachodi a koupelen. Jednoho dne — to uzu nas pra-
coval né€kolik mésicti — jsme vSichni spole¢né sedéli u obéda, kdyz tu
se ho najednou jeden sedmilety chlapec zeptal: "Rogere, ty uZ nejsi
doktor, ty uz jsi ted Gplné obycejny clovék?" Roger pak sepsal o svém
ptsobeni v Helen House praci — a nazval ji: "Gplné obycejny clovek".
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Tyhle dvé déti bud'to lepi néjaky model nebo si hraji pocitacovou hru,
nevim presné. Tahle holé¢icka napsala do $kolniho ¢asopisu: "Kdyz pii-
jedete do Helen House, jdete do svého pokoje a tam je na zdi napsdno
"Ahoj, Susanne". Kdyz chcete, tak vim kazdy den donesou snidani do
postele a ke svaciné dostanete ¢okoladovy kolaé." Pak popsala jesté pej-
ska a dalsi véci a skonéila takto: "Je to jako v hotelu, kdyz tam pfijedete.
Myslim, Ze se vam to bude libit." Jeden ¢étyflety chlapecek zase z Helen
House telefonoval do Londyna svému 1ékafi: "Prijed’te se za mnou

podivat sem na tabor, je to moc fajn."

A tohle je poradny luxus — Britské kralovské letectvo nam vénovalo
tenhle specialni bazén a musime Fici, Ze je to dobra véc. Ne snad zas az
tolik pro déti, ale pro rodice a nékdy dokonce i pro personal — je to
vskutku blahodarné.

A tohle je jedina ¢ast Helen House, ktera se trosku podob4 nemocnici
— ale sem Zadné dité nikdy nemusi ptijit. Tady skladujeme 1éky a viibec
medicinské vybaveni.

Mame osm pokojii pro déti, osm loZnic. V kazdém pokoji je jiny naby-
tek a jina vyzdoba, a kazda mistnost je také upravena tak, aby v ni
mohli spat také rodice — pokud chtéji.

Pokud je pravdépodobné, Ze dité zanedlouho umie, mizeme rodiné
nabidnout dva navzajem spojené pokoje. To uvidite za chvilku. Je tam
détska postylka a u okna sezeni, které se da rozlozit jako postel pro ro-
dice. Pokud rodina ptijede se dvéma détmi, nebo pokud se néjaké déti
navzajem skamaradi, nebo kdyz — jak jsem jiz fekla — dité umira,
muzeme jim tyhle dvé spojené mistnosti poskytnout.

Tady je socialni pracovnice, ktera pravé pred¢ita malému chlapci

pohadku na dobrou noc.

Tohle dévcatko umielo par dni poté, co vznikl tento snimek. Velice tou-
Zilo po jedné véci — moci se projet na koni; tady na ném poprvé sedi.
V poslednich dvou tydnech svého Zivota navazala zvlastni pratelstvi —
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s nasi fenkou Tish. Tahle holc¢i¢ka totiz zjistila, Ze s Tish miiZze sedét
a povidat celé hodiny, a Tish ji pfitom nikdy nesko¢i do Feci ani ji ne-

bude udilet Zadné dobré rady. )7

Tenhle chlapec jeden den jesté hral fotbal a druhého dne se probudil
a zjistil, ze nevidi. O par dni pozdéji mu fekli, Ze ma nador v Gstech, na
mékkém patte. Prodélal 1é¢bu a zrak se mu ¢asteéné vratil. Kdyz se pak
podival do zrcadla, zjistil, Ze je vyhubly, bez vlasti a Ze ma divnou barvu
v tvari. Jeho otec byl tou dobou v jiné nemocnici se smrtelnou srdecni
chorobou, jeho maminka trpéla chorobou psychiatrickou. On sam byl
jedinaéek. Vyvolava to tolik otazek, tolik roztrpéeni; odpovédi je pfitom
tak malo — vSechno, co v takové situaci miiZete udélat, je prosté byt na-
blizku a nabizet pratelstvi.

Tak ¢asto musime fikat "Nevim," "Nerozumim tomu". Tak éasto poci-
tujeme beznadé;.

Tohle je jakasi spolecenska mistnost pro rodice, v poschodi... M4
vyhled do zahrady... Rodic¢e tu mohou odpo¢ivat, nékdy si povidaji —
s nami nebo s jinymi rodici, nékdy vychazeji do mésta — za prateli, po
pamatkach... Ale c¢asto se svymi détmi viibec neptijizdéji, zistavaji
doma... Tohle je jedna z rodicovskych loznic...

B,
\;}1
Tihle dva chlapci se — pres velky vékovy rozdil, ktery mezi nimi je —
stali dobrymi prateli. Ten mensi vzdycky chtél po tom vétsim, aby jej
vozil chodbou na elektrickém invalidnim voziku.

Tady ho mame znovu — on musel v obou usich nosit naslouchéatka
a velice rad se bavil tim, Ze si je vyndaval a hazel je pres celou mistnost,
co nejdal to Slo, abychom pro né museli chodit.

Jeho rodice stéli pfed strasSnym rozhodovanim — zda svolit ¢i nesvolit
k transplantaci kostni di'ené, chlapec trpél velmi vzicnou genetickou
chorobou. Nakonec se rozhodli pro transplantaci a chlapec o dva tydny
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pozdé€ji zkolaboval a zemiel. Jini rodi¢e v podobné situaci — jejich dité
mélo totéZ onemocnéni, fikali, Ze transplantaci pfijmout nemohou, Ze
by jim to pfipadalo, jako kdyby svému ditéti podepisovali ortel smrti.
O osm let pozdéji stali nad zoufale nemocnym déckem, jejich manzel-
stvi se rozpadalo. Je t€Zké se rozhodnout — a neni na nas rodi¢tim radit,
ktera volba je spravna a ktera Spatna.

Ta Zena uprostted, to je sestficka. Vim, Ze vypada nemocnéji nez obé
déti — ale tak uz to na nas obcas ptisobi.

Hudba — v Helen House zni hudba velmi ¢asto. Pro nékteré déti je
pravé hudba jedinym zpisobem komunikace.

A tohle je clenka nasi kralovské rodiny, ktera Helen House navstivila
pii mnoha riiznych prilezitostech. Malé Susan se libi Sperky, které ma
hrabénka na sobé — a libi se ji daleko vic, nez jeji vlastni. Kdykoli
hrabénka piijela, prosivala ji Susan — pokud zrovna tou dobou poby-
vala v Helen House — aby si s ni $perky aspori na chvili vyménila. Susan
totiZ coby silna optimistka vzdycky doufala, Ze az hrabénka pijde vecer
domi, zapomene na to, jaké Sperky ma zrovna na sobé.

Tenhle chlapecek byl stary jen dvacet mésici, byl zdravy, ale bylo velice
dilezité, Ze byl nablizku svému vétsimu braskovi, tomu uz byly skoro
¢tyti roky. Rodice chtéli, aby chlapec zemiel doma, ale kdyZ ¢tyii dny
a CtyTi noci prokticel bolesti, pfisli s nim k nam, protoZe zZadny 1ékar
by mu domt neptfedepsal dostateéné mnozstvi tiSicich prostredki.

V¥

Doufam, Ze jste si uz udélali urcitou predstavu o tom, co se v Helen
House snazime délat. Zda se nam, Ze v nasi praci je nejdutlezitéjsi pra-
telstvi, schopnost pruzné reagovat, to, Ze si uvédomujeme, Ze nejlepsim
odbornikem v péci o déti je rodina, a také to, Ze vidycky mluvime
pravdu. Tohle malé dévcatko pravé zemielo — jeho rodice byli zavisli
na heroinu, ale divéina nemoc nebyla disledkem této zéavislosti. Je to
dlouhy pribéh, ale konec mé — svym zptsobem — §tastny: zivot a smrt
jejich dcerky zptisobily, Ze oba rodice prestali uzivat drogy.
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A tohle je posledni diapozitiv. Oba dva chlapci pro nas maji velmi
dulezité poselstvi, dilezity vzkaz. Ac¢koli trpi nemoci, jeZ je ve svém di-
sledku smrteln4, jakoby nam fikali: "Mame toho jesté tolik co prozit,
predtim, neZ umieme." Nemohu viibec vyTict, jak velice si vazime toho,
Ze s témito détmi a s jejich rodinami smime byt... VSechny obvyklé pie-
kazky, jakymi byvaji rozdilna rasa, rozdilné vzd€lani, rozdilné spole-
¢enské postaveni, riizny vék — vSechno to, co nas jindy dokaZe tak lehce
rozdélovat, najednou ztraci veskery vyznam. Za¢iname mluvit spolec-
nou feéi... Je to feé lidského pratelstvi. A lasky. A zajmu a starosti, jez

mame jeden o druhého. e
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Odpovéd’ na otazku o provozu Helen House v diskusi:

Dékuji vam.

Spoléhame se vylu¢né dobrovolné prispévky, na donace. Nejsme tedy
financovani statem a rodiny neplati nic. Méli jsme veliké stésti, Ze jsme
dostali dostatek prostiedkii jak na to, abychom mohli Helen House po-
stavit, tak na jeho provoz. Z tohoto hlediska nezodpovidame zddnému
ministerstvu, Zddnému statnimu organu za to, jak Helen House
spravujeme, jak vniméame sviij vztah k détem, které k nam jezdi. Jsme
nicméné registrovani jako "pecovatelsky dim" a tudiz, coz je zcela
v porddku, musime spliiovat urc¢ité normy, urcity standard. Bylo by
jisté nebezpecné, kdybyste si prosté mohli zafidit hospic a nikdo by vas
nikdy nepftisel zkontrolovat, nikdo by se nestaral o to, zda je péce,
kterou poskytujete, na nélezité trovni. M€li jsme ovSem $téstii na lidi
z uradu, ktery dvakrat do roka kontroluje nds. Mame s nimi velmi
dobré vztahy a myslim si, Ze ¢im dal vice chapou i nasi filosofii péce.
Neni tfeba, aby tu byla néjaka byrokracie, neni tieba, aby v lidech
prevladal dojem instituce: déti a rodiny, které k nam jezdi, si mohou
pripadat, jako kdyz piijedou stravit vikend — ¢i cely tyden — k pratelim.
A lidé na kontrolnim atadé stale 1épe chapou, o co ndm jde, o co se
snazime — a respektuji to. To, Ze jsme financovani nezavisle, z dar, je
ale velice uzite¢né a dilezité.

Lidi, ktefi u nas pracuji, velice peclivé vybirame. Kdyz Helen House
zacinal, dopustili jsme se ve vybéru jedné ¢i dvou chyb — pozdéji se
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ukazalo, Ze doty¢ni lidé potiebovali k praci vétsi miru oficiality a presné
definovaného fadu.

Kazdy tyden se vSichni, kdo v Helen House pracuji, schéizeji asi na
hodinovou schiizku s détskym psychiatrem — vede u nas jakousi "pod-
pirnou skupinu pro personal". Na této schiizce je mozné mluvit
o vSem, o ¢emkoli. Je tfeba — a my se o to neustéle snazime —, aby se
takovych setkani Géastnili opravdu vSichni — to je mimotfadné dilezité.
Jednou tydné, vidycky odpoledne, k ndm piichazi jesté jiny ¢lovék —
ma ¢as promluvit si s kymkoli z nas, kdo o to mé zajem, mezi ¢tyfma
ocima. Kromé téchto dvou "podpirnych snah" si v§ak kazdy z nas musi
najit sviij vlastni, vnitini zptisob jak se srovnat se zirmutkem, ktery
vzapéti stiida dalsi zarmutek a dalsi a dalsi. A musi také pftijit na to,
jak si co nejlépe — jak fikame "dobit baterie". Nacerpat ztracenou silu.
KdyZ kdysi nékdo zvendi psal studii o stresovém zatiZeni pracovnikti
Helen House, zjistil, Ze nasi lidé jako nejuc¢innéjsi zptisob podpory
nejcastéji uvadéji obycejnou lidskou pomoc, jakou nabizeji jeden dru-
hému.

Nékolik soucasnych zaméstnancti Helen House v ném pracuje od
samého pocatku, od doby pred vice nez 10 lety, kdy byl otevien.
S takovymi lidmi se uZ velmi dobfe zname. Naudili jsme se u sebe
navzajem rozpoznavat znamky stresu, vime uz, komu nejvic prospéje,
kdyZ ho nékdo vezme za ruku, a kdo naopak potiebuje prostor. Musime
umét rozeznat, co kdo pravé potrebuje a byt vii¢i témto potfebam
citlivi. Myslim, Ze na lidi, ktefi v Helen House pracuji, jsme méli veliké
§tésti — v tom, Ze vSichni mame spole¢nou touhu nezabiednout do
systému prikazl a zdkazli, nezkostnatét v instituci, ale uchovavat si
pruznost, schopnost citlivé reagovat a vychazet z principu pratelstvi.
A kdyby se snad tohle mélo nékdy v budoucnu z nasi prace vytratit,
doufam, Ze Helen House okamZité skondi.
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